DURAC ELI.® Guia del usuario de la PowerSource™ 660

ntes de que empiece

AMUY IMPORTANTE:
CARGAR ANTES DE USAR

CARGUE ANTES DE USAR durante al menos 24 horas. Durante la vida util del producto, manténgalo enchufado o
recarguelo cada 3 meses para evitar dafios permanentes en la bateria.

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

Al usar la fuente de alimentacion 660 de Duracell, siempre se debe seguir las precauciones basicas, incluidas las
siguientes:

La utilizacion incorrecta de la fuente de alimentacién 660 de Duracell® o el uso incorrecto del mismo pueden dafiar el
equipo o crear condiciones peligrosas para el usuario. Vea todas las declaraciones de ADVERTENCIA a continuacion.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES— este manual contiene instrucciones importantes. Deben seguirse durante la
instalacion y operacion de este producto.

Instrucciones relativas al riesgo de incendio, descarga

eléctrica o lesiones a personas

/\ ADVERTENCIA

Al usar este producto, siempre se deben seguir las precauciones basicas, incluidas las siguientes:

1. Leatodas las instrucciones antes de usar el producto.

. No ponga los dedos ni las manos en el producto.

3. Eluso de un accesorio no recomendado o vendido por el fabricante del paquete de alimentacion puede
resultar en un riesgo de incendio, descarga eléctrica, o lesiones a personas.

4. Parareducir el riesgo de danar el enchufe y el cable eléctricos, hale del enchufe en lugar del cable cuando
desconecte la unidad de alimentacion.

5. No utilice un paquete de baterias o un aparato que esté dafiado o modificado. Las baterias dafiadas o
modificadas pueden exhibir Comportamiento impredecible que resulta en incendio, explosion o riesgo de
lesiones.

6. No opere la unidad de alimentacién con un cable o enchufe dafiado, o un cable de salida dafiado.

7. Nodesarme el paquete de energia, llévelo a un técnico de servicio calificado cuando se requiera servicio o
reparacion. Un montaje incorrecto puede provocar un incendio o una descarga eléctrica.

8.  Parareducir el riesgo de descarga eléctrica, desenchufe la fuente de alimentacién de la toma de corriente
antes de intentar realizar cualquier reparacion.

AADVERTENCIA: Riesgo de gases explosivos.

1. TRABAJAR CERCA DE UNA BATERIA DE ACIDO DE PLOMO ES PELIGROSO. LAS BATERIAS GENERAN
GASES EXPLOSIVOS DURANTE LA OPERACION NORMAL DE LA BATERIA. POR ESTA RAZON, ES DE
MAYOR IMPORTANCIA QUE SIGA LAS INSTRUCCIONES CADA VEZ QUE UTILICE EL PAQUETE DE
ALIMENTACION.

2. PARAREDUCIR EL RIESGO DE EXPLOSION DE LA BATERIA, SIGA ESTAS INSTRUCCIONES Y
AQUELLAS PUBLICADAS POR EL FABRICANTE DE LA BATERIAY EL FABRICANTE DE CUALQUIER
EQUIPO QUE USTED QUIERE UTILIZAR CERCA DE LA BATERIA. REVISE LA MARCA DE PRECAUCION
EN ESTOS PRODUCTOS Y EN EL MOTOR.

/N\PRECAUCIONES PERSONALES

1. Considere tener a alguien lo suficientemente cerca como para acudir en su ayuda cuando trabaje cerca de
una bateria de plomo-acido.

2. Tenga suficiente agua fresca y jabdn cerca en caso de que el acido de la bateria haga contacto con la piel, la
ropa o los ojos.

3. Use proteccion completa para los ojos y proteccion de la ropa. Evite tocarse los ojos mientras trabaja cerca
de la bateria.

4.  Siel acido de la bateria entra en contacto con la piel o la ropa, lavese inmediatamente con agua y jabon. Si el
acido entra en los ojos, inmediatamente sumerja los ojos en agua fria durante al menos 10 minutos y obtenga
atencién médica de inmediato.

5. NUNCA fume ni permita una chispa o llama cerca de la bateria o el motor.

6.  Tenga mucho cuidado, reduzca el riesgo de que una herramienta metalica caiga sobre la bateria. Puede
encender o provocar un cortocircuito en la bateria u otra parte eléctrica que pueda causar una explosion.

7. Cuando trabaje con una bateria de plomo-acido, retirese los objetos metalicos personales, como anillos,
pulseras, collares y relojes. Una bateria de plomo-acido puede producir una corriente de cortocircuito lo
suficientemente alta como para soldar un anillo o similar al metal, causando una quemadura grave.

8.  Cuando cargue la bateria interna, trabaje en un area bien ventilada y no restrinja la ventilacién de ninguna
manera.

9.  Bajo condiciones negligentes, el liquido puede ser expulsado de la bateria; evite el contacto. En caso de
contacto accidental, enjuaguese con agua. Si el liquido entra en contacto con los ojos, también busque ayuda
médica. El liquido expulsado de la bateria puede causar irritacion o quemaduras.

10. No exponga una unidad de alimentacion al fuego ni a temperaturas excesivas. La exposicion al fuego o
temperatura superior a 130 ° C puede causar explosion. La temperatura de 130 ° C se puede reemplazar por
la temperatura de 265 ° F.

11. Permita que un técnico de reparaciones calificado realice el servicio de reparaciones utilizando solo
repuestos idénticos. Esto asegurara que se mantiene la seguridad del producto.

SIGA ESTAS INSTRUCCIONES

/\ ADVERTENCIA: Riesgo de lesiones o muerte

No utilice este producto en conexién con sistemas de soporte vital u otros equipos o dispositivos médicos.

1 Puerto de entrada de CA: Utilice el cable de CA 7
incluido o el cable de extension aprobado por UL.

Salidas de CA:Proporcionar hasta 1440 vatios de
potencia doméstica. (4 salidas totales).

LED de carga:
* Indicacion itermitente durante la carga
* Indicacion continua cuando esta cargado

2 | Terminales de cadena margarita: Se conecta solo a 8
las baterias de plomo de 12V externas

3 Controlador de carga solar: Utilice un panel solar de

12V, 40-100W. 9 | TOMA 12V CD Potencia dispositivos de 12V.

4 | Bandeja de almacenamiento: Sostiene cables de 10 | Cable de extension de salida: Amplia el alcance de
extension de entrada y salida de CAy manual del los tomacorrientes de CA para facilitar la conexion a los
usuario aparatos electronicos y electrodomésticos de su hogar.

5 | Pantalla LED: indica el estado de carga, el consumo 11 | Cable de entrada de CA: Se enchufa en el puerto de

entrada de CA para alimentar y cargar el Powersource
660 desde cualquier toma de pared

de energia de la fuente de alimentacion al proporcionar
energia de respaldo o la capacidad de la bateria (%).

6 | Puertos USB:Proporcionar hasta 2.1A para cargar 12 [ Botén de encendido: Enciende/apaga la unidad
dispositivos USB. Powersource 660
Leer la pantalla LCD
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1 Entrada de CA: La fuente de entrada es pared AC

Indicador de combustible: Muestra el nivel de bateria

2 Entrada solar: La fuente de entrada es el panel solar
(se vende por separado)

Voltaje de la bateria

Advertencia de sobretension:Entrada sobre voltaje

3 Gréfico de barras medidor de vatios: 5 barras es la

N ! . o recalentar:Inversor sobrecalentamiento; cerrara
salida continua nominal maxima Sobrecalenta ersor sobrecalentamiento; cerrara

Ol N|ISO|O

Sobrecarga de salida: Sobrecarga del inversor;

4 | Medidor digital de vatios: Muestra la potencia de .
cerrara

salida en vatios (W)

10 | Bajo nivel de bateria: Bateria interna baja; por favor
recargue la unidad

Instalacién y Operacion

/\ ADVERTENCIA: Peligro de descarga

Si el enchufe de entrada esta conectado y hay corriente en la toma de CA de la pared, las tomas se energizaran.

/N\IMPORTANTE

La fuente de alimentacién 660 debe colocarse en un area seca y bien ventilada, con al menos 6 pulgadas de espacio en la parte
frontal y posterior de la unidad para una ventilacion adecuada.

/N\PRECAUCION: Daio del equipo

. No enchufe barras de alimentacion con proteccion contra sobretensiones en los tomacorrientes de 115 VCA de la unidad
. No conecte una fuente de alimentacion de CA a las tomas de 115 VCA.

Usando la fuente de alimentacién 660

1. Enchufe el cable de entrada de CA directamente en un tomacorriente de pared (no en un protector contra
sobrecargas o en una regleta de alimentacién). Esto cargara la unidad y mantendra la bateria en condiciones
optimas. Puede dejarlo conectado cuando no esté en uso.

2. Encienda la unidad presionando el botén de encendido durante un segundo.

La pantalla LCD, el inversor de energia, los puertos USB y la funcién de UPS de encendido instantaneo se
encenderan. La pantalla LCD se atenuara después de un minuto para ahorrar energia; un toque del "botén de
encendido" restablecera el brillo.

Carga con un panel solar

1. Utilice un panel solar de 12V, 40-100W.

2. lafuente de alimentacion 660 tiene un controlador de carga solar incorporado. No utilice un panel con su propio
controlador de carga.

3. Conecte el panel solar a los terminales de entrada del controlador solar.

4.  Silaentrada de CA esta conectada, la fuente de alimentacion utilizara la entrada de CA en lugar de la entrada
solar.

Funcion de respaldo de energia

La funcién de encendido instantaneo del UPS proporciona alimentacién ininterrumpida a los dispositivos conectados

en caso de un fallo de alimentacién u otros problemas de la utilidad, tales como apagones. Nota: La unidad debe estar
ENCENDIDA para que funcione esta funcion. Consulte la seccion "Tiempo de ejecucion en productos tipicos" para
conocer los tiempos de ejecucion. Cuando se restaura la energia de la utilidad, la unidad comenzara autométicamente a
recargarse

Capacidades de alimentacion de CA

Potencia total de los dispositivos. | ¢Operar en el servicio ptblico? ¢Operar con energia de res-

paldo?

Hasta 1440 W Si Si (hasta 1440 W continuos en
modo de energia de respaldo)
Mas de 1440 W No. protector suplementario puede No. Cierre de sobrecarga.

disparar.

Para verificar el consumo total de energia de los productos conectados a la fuente de alimentacion 660 durante el modo
de energia de respaldo, presione el botdn de Encendido y vea la Energia de Salida (W) en la pantalla.

Para probar las capacidades de energia de respaldo de la fuente de alimentacién 660 después de instalar la unidad,
desenchufe el cable de alimentacion de CA para simular un corte de energia y asegurese de que los productos
conectados a la fuente de alimentacién 660 continten funcionando. Puede probar las capacidades de sobretension de la
fuente de alimentacién 660 encendiendo y apagando los productos conectados mientras la unidad esté desenchufada.
Si los productos no funcionan o si la pantalla muestra un mensaje de error, consulte "Solucion de problemas".



Tiempo de ejecucion en productos tipicos®

Producto Watts/Watt-Hrs® Tiempo de ejecucion (h) / Recar-
gas (X)°

iPhone 8 7 Wh 60X

iPhone XR 11 Wh 40X

iPhone XS 10 Wh 40X

iPad Pro 11" 29 Wh 14x

Laptop 90W, 55Wh bateria MW 8X

Luces de cadena LED (50 luces) 3.5W 150 h

Altavoces 60 W 8h

Lampara de mesa - bombilla LED W 70h

32"LED/LCD TV 48 W 20h

Computadora de escritorio 150 W 3h

8.8 pies clbicos congeladora 80w 7h

Mini nevera 1.7 pies cubicos 30w 16 h

Bomba de sumidero %2 HP 300 W 15h

Microondas 900 W 0.5h

@ Consumo de energia promedio medido en cargas probadas bajo condiciones de operacion regulares. El poder

nominal puede ser diferente que el consumo normal.
® Tiempo de ejecucion medido en cargas probadas.

¢ Si conecta dispositivos que tienen un requisito de alta potencia (un refrigerador grande), el nivel de carga puede

disminuir muy répidamente y es posible que no obtenga toda la capacidad; Si esta recargando dispositivos que
consumen menos energia (30 W), se acercara a la capacidad nominal.

DIRECTRICES DE USO

Importante: La fuente de alimentacién 660 no es adecuado para uso con ciertos productos y cargas. La potencia de
salida continua de este producto esta limitada a 1440 vatios en total cuando se suministra energia de respaldo desde
sus baterias. Este limite se aplica al total de todos los articulos conectados al producto.

Este voltaje de salida no es suficiente para ejecutar productos disefiados para producir grandes cantidades de calor,
incluidos los calentadores de espacio y encendedores de horno.

PRECAUCIONES PARA EL USO DE APARATOS RECARGABLES

/\PRECAUCION: Daiio del equipo

Cuando la fuente de alimentacion 660 esta suministrando energia de respaldo de su bateria, su salida es una onda sinusoidal
modificada no sinusoidal, que es diferente de la electricidad suministrada por la compafia de energia pura de onda sinusoidal.
Ciertos tipos de equipos de carga pueden estar dafiados.

La mayoria de los equipos que funcionan con baterias recargables utilizan un cargador o transformador separado que
se enchufa en un receptaculo de CAy produce una salida de carga de bajo voltaje. Algunos cargadores para baterias
recargables pueden dafiarse si se conectan a la fuente de alimentacién 660.

No use lo siguiente con la fuente de alimentacion 660:

. Pequefios electrodomésticos que funcionan con baterias, como linternas, maquinas de afeitar y luces nocturnas
que se pueden enchufar directamente en un receptaculo CA para recargar.

. Algunos cargadores para paquetes de baterias utilizados en herramientas manuales. Estos cargadores muestran
una etiqueta de advertencia que indica que hay tensiones peligrosas en los terminales de la bateria.

/\NOTA:

Si no esta seguro de usar su dispositivo recargable con la fuente de alimentacion 660, comuniquese con el fabricante del equipo
para determinar la compatibilidad del dispositivo recargable con la forma de onda de CA sinusoidal modificada (no sinusoidal).

PRODUCTOS CON PROBLEMAS POTENCIALES

Algunos productos, incluidos los tipos enumerados a continuacién, pueden dafiarse si estan conectados a la fuente de

alimentacion 660:

. Los controladores de velocidad que se encuentran en algunos ventiladores, herramientas eléctricas,
electrodomésticos de cocina, abre puertas de garaje y otras cargas pueden dafiarse.

. Las luces del arco de halogenuros metélicos (MHI) pueden dafiarse.

/\PRECAUCION: INSTRUCCIONES DE CONEXION A TIERRA

Este producto debe estar conectado a tierra. Si falla o se descompone, la conexién a tierra proporciona un camino de menor resistencia
para la corriente eléctrica para reducir el riesgo de descarga eléctrica. Este producto esta equipado con un cable que tiene un
conductor de conexién a tierra del equipo y un enchufe de conexion a tierra. El enchufe debe enchufarse en un tomacorriente que esté
correctamente instalado y conectado a tierra de acuerdo con todas las ordenanzas de los codigos locales.

ADVERTENCIA - la conexion incorrecta del conductor de conexion a tierra del equipo puede provocar un riesgo de descarga eléctrica.
Consulte con un electricista calificado si tiene dudas sobre si el producto esta correctamente conectado a tierra. No modifique el enchufe
provisto con el producto; si no encaja en el tomacorriente, haga que un electricista calificado instale un tomacorriente adecuado.

Precaucién: Puesta a tierra flotante. La tierra esta flotando cuando el cable de entrada de CA no esta conectado a un tomacorriente de
pared.

Una vez que los cables estén sueltos, coldquelos de manera que no haya peligro de descarga.

4. Utilice la herramienta de trinquete con un zécalo de 13 mm para quitar la abrazadera de la bateria. *Nota:
Asegurese de no perder o dejar caer las arandelas al retirar la abrazadera.

5. Levante con cuidado la bateria. *PRECAUCION: La bateria es pesada!

Coloque la bateria nueva en el DR660PSS. *Nota: Por favor, consulte las especificaciones para la compatibilidad

de la bateria.

7. Vuelva a colocar la abrazadera de la bateria.

8.  Vuelva a colocar los cables de la bateria en su nueva bateria.
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. Coloque la tapa de nuevo en el DR660PSS
0. Atornille los 6 tornillos de cabeza hexagonal para asegurar la tapa en el DR660PSS.

Manual de operaciones

Pantalla LCD Notas

Pantalla LCD « LCD: Apagado
Cargar LED Indicacion intermitente cuando se

Operacion

Carga desde la pared: Conectado
a toma de corriente de pared,

.

la fuente de alimentacion 660 esta cargando

es apagado y la bateria se esta e indicacion continuao cuando se esta

cargando cargando

Carga, UPS listo: Enchufe en INPUT OUTPUT LEVEL * LCD: Encendido

la toma de CA de la pared, la g IIIIIF « ENTRADA: Icono de cuerda CA

fuente de alimentacion 660 oo « SALIDA: En blanco, la alimentacion pasa de

esta ENCENDIDO y listo para R la fuente de CA de la pared, el inversor no

proporcionar energia de respaldo proporciona alimentacion.

instantanea. « NIVEL: Se muestra el nivel de la bateria y el
voltaje de la bateria

Energia de respaldo: Después INPUT OUTPUT LEVEL « ENTRADA: En blanco, no hay entrada de la

de un corte de energia la fuente ’ llll Illllh pared

de alimentacion 660 proporciona oooo oo « SALIDA: Muestra el grafico de salida y la

energia instantaneamente a los SRR Ry potencia de salida suministrada por el inversor

dispositivos conectados. NIVEL: Muestra el nivel de la bateria y el
voltaje de la bateria: el nivel de la bateria se
basa en el voltaje, por lo que es posible que
vea cambios repentinos en el Nivel de la

bateria y el Voltaje cuando la carga cambia.

Cargando solo desde fuente Pantalla LCD. » LCD: Apagado

solar, fuente de alimentacion 660 « Cargar LED: Parpadea cuando se esta
OFF: Panel solar conectado, pared cargando y sdlido cuando se esta cargando
AC no conectada,

Cargando solo desde fuente INPUT OUTPUT LEVEL * LCD: Encendido

ENTRADA: icono solar

SALIDA: En blanco

NIVEL: Se muestra el nivel de la bateria y el
voltaje de la bateria.

solar, PowerSource 660
ENCENDIDO: Panel solar
conectado, pared AC no
conectada, PowerSource 660 esta

E

ENCENDIDO
Advertencia de bateria baja: La WPUT OUTPUT + SALIDA: Muestra el consumo de energia
bateria esta casi vacia. ..Ill « NIVEL: Nivel y voltaje de la bateria
Put intermitente (10.5V + - .5V)
2888, + ADVERTENCIA: La advertencia de "BATERIA

BAJA" es intermitente con pito

Apagado de bateria baja: La
bateria esta vacia.

La pantalla LCD esta apagada (la unidad
esta apagada)

En (9.5V +-.5V), el LCD y el inversor se apagan
para proteger la bateria de una descarga
excesiva.

Sobrecarga: Carga excesiva del INPUT OUTPUT
inversor

» SALIDA: Blanco; El inversor se ha apagado.
NIVEL: Muestra el nivel actual de la bateria y
oe el voltaje.

== ADVERTENCIA: Advertencia de "SALIDA DE
SOBRECARGA" intermitente con sonido.
REMEDIO: Verifique el vataje de los
dispositivos conectados para asegurarse de
que no excedan la salida nominal de 1440W.
Las cargas de vataje mas altas funcionaran
durante periodos cortos hasta que la
sobrecarga o la proteccién contra el calor.

El

OUTPUT OVERLOAD

Sobrecalentar: Temperatura del INPUT
inversor Exceso debido a mala
ventilacion o carga excesiva.

OUTPUT LEVEL SALIDA: En blanco, el inversor se ha

IIIIIF apagado.

HER, NIVEL: Muestra el nivel actual de la bateria
OVER HEAT y el voltaje.

ADVERTENCIA: "OVER HEAT" la
advertencia parpadea con pitido

REMEDIQ: Verifique las aberturas de
ventilacion, el érea circundante y la
temperatura de la habitacion para asegurar un
flujo de aire adecuado.

.

Sobre Voltaje: El voltaje de la
bateria es excesivamente alto

NIVEL: Nivel y voltaje de la bateria
intermitente (16V + - .5V)

ADVERTENCIA: Advertencia de
SOBRETENSION: es intermitente con pito
REMEDIO: El inversor se protege de

altos voltajes apagandose. Las baterias o
cargadores externos de mayor voltaje pueden
aumentar el voltaje de la bateria. Compruebe
las entradas externas.

Especificaciones

Especificaciones eléctricas

Especificaciones de salida

(TR

955, o

Flashing

.

INPUT OUTPUT LEVEL

OVERVOLTAGE m

.

Potencia de salida continua 1440 W
) L. . . Poder de la oleada (momentaneo) 2880 W
Consejos de administracion de energia _ - _ Tension de salida (nominal) 115 VAC + 10%
Durante un corte de energia, maximizar el tiempo de ejecucion de la fuente de alimentacion 660 es esencial para - -
Frequencia de salida 60 Hz

mantener en funcionamiento su hogar / pequefia oficina o para mantenerse conectado con el mundo exterior a través
de un televisor, radio o teléfono. Por lo tanto, para maximizar el tiempo de ejecucion de las combinaciones de productos
de oficina conectados a la fuente de alimentacion 660, es posible que desee utilizar las siguientes alternativas:

Utilizar... En lugar de...

Impresora de inyeccion de tinta Impresora laser

Computadora portatil o computadora de escritorio con Computadora de escritorio con monitor CRT

Supervisar la configuracion del modo de ahorro de Ajustes de monitor brillante

Televisores LCD/LED de21032" Televisores de pantalla grande

Lamparas LED Lamparas incandescentes

Conexién de una bateria externa (Ampliaciéon de la capacidad de la
bateria de la fuente de alimentacion 660)

Puede extender el tiempo de funcionamiento de sus dispositivos conectando una bateria externa de 12V en paralelo
utilizando el terminal en cadena Daisy (ver Caracteristicas). Para conectar una bateria externa, necesitara comprar
cables de bateria con terminales de anillo. Recomendamos cables 2AWG, de 3 pies de largo. Si se requiere una
instalacion permanente, le recomendamos que utilice un fusible en linea de 200A.

Reemplazo de la bateria interna de la fuente de alimentacién 660

Forma de onda de salida Onda sinusoidal modificada

Tiempo de transferencia de UPS < 20 milisegundos

Supresion de sobretensiones Si

Inversor encendido (consumo de corriente sin carga) <0,8 A (consumo de bateria)

Tiempo de carga 24 horas para una bateria vacia.

Especificaciones DC

Tipo de bateria interna Acido de plomo sellado

Capacidad interna de la bateria 55 amperios-hora (660 vatios-hora)
12 VDC (nominal)

10.5 (+-0.5) VDC

9.5 (+/-0.5) VDC

6 ADC méximo

12VDC (nominal), 20A

2 puertos: 5V, 2.1A cada uno

Tensién interna de la bateria

Alarma de bateria baja

Apagado de bateria baja

Corriente de carga (cargador incorporado)

Enchufe de accesorios
Puertos USB

Especificaciones del controlador de carga solar

Compatibilidad del panel solar 12 V nominal, voltaje de circuito abierto <= 20 V, vataje <= 100W

Tipo de controlador solar PWM
Anderson Powerpole PP15-45

Conector solar

APRECAUCI()N: Peligro de descarga

Antes de intentar reemplazar la bateria, consulte con un electricista o0 mecanico.

1. Retire los 6 tornillos de cabeza hexagonal.

2. Retire la tapa.

3. Utilice la herramienta de trinquete con un zécalo de 10 mm para desmontar los cables de la bateria. *Nota:
Asegurese de no perder ni dejar caer las arandelas que se encuentran en ambos lados de los cables de la bateria

Protecciones Conexion inversa, cortocircuito, carga inversa, bajo

Especificaciones generales

Temperatura de funcionamiento / almacenamiento

32°a104°F(0°a40°C)/-4°a104°F (-20°a50° C)
19.9 x 8.9 x 12.8 "(50.5 x 22.6 x 32.4 cm)

Dimensiones (L x W x H)




Peso 56.2 libras (25.5 kg)

UL2743

FCC parte 15
BC (CEC)
DOE

Aprobaciones

NOTA: Todas las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso.

Reciclaje
Battery-Biz se compromete con la responsabilidad ambiental y recomienda que los dispositivos electronicos se desechen
adecuadamente. Por favor contactar sus oficinas locales de la ciudad para obtener informacion sobre los programas de

reciclaje y eliminacién de residuos electronicos.

Para obtener instrucciones sobre como reciclar este producto, visite http://www.call2recycle.org.

Contactar con Atencion al Cliente

Si tiene alguin problema o tiene alguna pregunta con respecto a su producto DURACELL®, el soporte técnico gratuito esta
disponible. Antes de llamar, por favor revise los consejos de soporte técnico mencionados a continuacién.

Liame desde un teléfono donde tenga acceso a su dispositivo movil

Esté preparado para proporcionar la siguiente informacion:
- Nombre, direccién y nimero de teléfono.

- Nombre del producto DURACELL®

- Marca y modelo de su dispositivo.

- Sintomas del problema (s) y lo que los llevé a

- Comprobante de compra

El soporte técnico esta disponible por teléfono:
U.S. y Canada (800) 300-1857
Fuera de los Estados Unidos / Canada (805) 437-7765

Las consultas escritas deben ser dirigidas a:
Battery-Biz Inc.

Consulta de producto DURACELL®

1380 Flynn Road, Camarillo, CA 93012, EE.UU.

Informacion de garantia y devolucion

Garantia limitada de dos aios

El producto DURACELL® tiene una garantia limitada contra defectos en materiales y mano de obra en condiciones
normales de uso y servicio durante dos afios a partir de la fecha original de compra. El fabricante o distribuidor, a

su opcién, reparara o reemplazara la unidad defectuosa cubierta por esta garantia. Conserve el recibo de compra
fechado como prueba de la fecha de compra, ya que sera necesario para cualquier servicio de garantia. Para mantener
la garantia vigente, el producto debe haber sido manipulado y utilizado como se describe en las instrucciones que
acompafian a esta garantia. Esta garantia no cubre ningun dafio debido a un accidente, mal uso, abuso o negligencia.

Renuncia de garantia

La garantia limitada que se describe en este documento es su Unico recurso. En la medida permitida por la ley, el
fabricante y el distribuidor renuncian a todas otras garantias implicitas o expresas, incluidas todas las garantias de
comerciabilidad y/o idoneidad para cualquier propdsito particular.

Limitacion de responsabilidad

Excepto en la medida en que se repare o reemplace este producto como se indica expresamente en la garantia limitada
descrita en este documento, el fabricante y el distribuidor no seran responsables por ningun dafio, ya sea directo,
indirecto, incidental, especial, consecuente, ejemplar o de otro tipo, incluida la pérdida ingresos, pérdida de beneficios,
pérdida de uso de software, pérdida o recuperacién de datos, alquiler de equipos de reemplazo, tiempo de inactividad,
dafios a la propiedad y reclamaciones de terceros, que surgen de cualquier teoria de la recuperacion, incluidos los
legales, contractuales o extracontractuales. A pesar de la duracion de cualquier garantia limitada o implicita, o en el
caso de que alguna garantia limitada no cumpla con su propdsito esencial, en ningun caso la responsabilidad total

del fabricante y de los distribuidores excedera el precio de compra de este producto. Algunos estados y provincias

no permiten la exclusién o limitacion de dafios incidentales o consecuentes, por lo que las limitaciones o exclusiones
anteriores pueden no aplicarse a usted. Esta garantia limitada le otorga derechos legales especificos. Puede tener otros
derechos que varian de estado a estado y de provincia a provincia.

Informacion de la FCC para el usuario

Este equipo ha sido probado y se encontré que cumple con los limites para un dispositivo digital de Clase B, de
conformidad con la parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una proteccion
razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir
energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias
perjudiciales en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzcan interferencias en
una instalacién en particular. Si este equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcién de radio o television, esto
puede ser determinado al apagar y encender el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la interferencia con
uno o mas de las siguientes medidas:

. Reorientar o reubicar la antena receptora.

. Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

. Conecte el equipo a una toma de corriente en un circuito diferente al que esta conectado el receptor.

. Consulte con el distribuidor o con un técnico de radio / TV experimentado para obtener ayuda.
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